
Q キャンペーン期間はいつまでですか？
A 7/1（木）～各店舗景品がなくなり次第終了となります。

Q 購入の条件はありますか？
A 店内・お持ち帰り問わず税込500円以上ご注文で購入できます。
一回の会計で(一日)5個まで購入可能です。

Q 2人で食べに行きお会計が1,000円以上の場合、2人で10個購入できますか。
A 申し訳ございませんが1会計につき5個までとなっておりますので購入できません。
ただし、個別会計で1名につき500円以上のお会計だった場合は購入できます。

※テーブル席での個別会計が可能な店舗は回転レーン店のみとなります。
ストレートレーン店舗は別会計できませんのでご了承ください。
回転レーン、ストレートレーン店につきましてはお近くのはま寿司店舗にお問い合わせください。
ストレートレーンとは…注文品がスピーディーにお手元に届く、注文専用レーンです。

Q どこの店舗で販売してますか？
A 経堂店、糸満潮平店、青森石江店、伊丹昆陽店、帯広西店以外で販売しております。

Q まだ在庫はありますか？
A お近くの店舗にお問い合わせください。

Q 店舗に何個納品されるのですか？
A 申し訳ございません。お答えできません。

Q ぬいぐるみの予約は出来ますか？
A 申し訳ございませんが、ぬいぐるみの予約は承っておりません。
店内飲食のお会計、またはお持ち帰り商品をお渡ししたタイミングで購入可能となります。

Q キャラクターは選べますか？
A はい、選べます。同じ種類でも購入可能です。

Q 不良品だったのですがどうしたらいいですか？
A 大変申し訳ございません。袋に入っている取扱説明書に記載されている
番号にお問い合わせください。
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Q 購入したのですが、ぬいぐるみの種類を変更したいです。
A 購入後の交換は致しかねます。

Q ぬいぐるみは再入荷しますか？
A 再入荷の予定はございません。

Q 他のお店で会計したが、そのお店にぬいぐるみがなかったので
別の店舗にレシートを持っていったら購入できますか。

A 申し訳ございませんがレシートに記載されている店舗のみで販売いたします。

Q 景品がフリマサイトなどで転売されていますが問題ないのですか？容認するのですか？
A 転売を固くお断りしておりますので、販売状況などを確認いたします。
尚、対応方法に関しましてはお伝え出来ませんので、ご了承ください。


